
Fiche Métier

Code : D2202

Management et inspection en propreté de locaux

Domaine : Proprété urbaine et industriels

Appellations

Chef d'équipe de nettoyage de locaux
Chef de chantier nettoyage de locaux
Chargé du marché de nettoyage
Superviseur en hygiène
Responsable d'entreprise de nettoyage

Accès au métier

Cet emploi/métier est accessible à partir d'un niveau secondaire. Une expérience professionnelle dans le
secteur du nettoyage et d'encadrement d'équipe est souhaitable.

Conditions d'exercice

L'activité de cet emploi/métier s'exerce au sein de sociétés de service en nettoyage, de collectivités
territoriales. Elle peut varier selon le secteur et le type de chantier Elle peut nécessiter des déplacements sur
site. Elle peut s'exercer en horaires décalés.

Activités de base

Apporter un appui technique aux équipes de nettoyage (tutorat, formation, ...) Approvisionner les stocks et
identifier les besoins en fournitures (produits et matériels de nettoyage) et établir les commandes Contrôler la
conformité de réalisation des opérations de nettoyage selon le cahier des charges et rechercher des axes
d'amélioration en cas de dysfonctionnements Planifier l'activité des équipes de nettoyage selon les besoins et
disponibilités Suivre les éléments de gestion du personnel (congés, absences, heures supplémentaires, ...) et
les transmettre aux services concernés Superviser le travail de nettoyage de plusieurs chantiers

Compétences de base



Règles d'hygiène et de sécurité Techniques d'animation d'une équipe Techniques de bio-nettoyage Techniques
de gestion des stocks

Activités spécifiques

Diriger un service, une structure Établir des contrats de marché de prestation de nettoyage adaptés selon les
attentes et les besoins du client Établir le cahier des charges du chantier de nettoyage Suivre et développer un
portefeuille de clients


